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Voorwoord

Beste cliënten,

Heel wat onder ons zullen alweer de

skilatten  hebben  aangetrokken.  Of

een gek masker hebben  opgezet  om 

carnaval  te  vieren  met  familie   en

vrienden. Aan mij is geen van  beide

besteed.

In deze nieuwsbrief nodig ik u graag uit om onze vernieuwde 

website te ontdekken. Zeker een bezoekje waard !

Verder deel ik graag met u het succesverhaal van één van 

mijn cliënten die zijn rendement het afgelopen boekjaar 

aanzienlijk zag stijgen. Ondanks de crisis. Een aanrader voor 

iedereen. Uiteraard zijn er bepaalde sectoren waar 

prijszetting de sterkste troef is en het advies van dit artikel 

dus niet geldt. Denk maar aan bepaalde supermarkten hun 

marketingstrategie.

De afwezigheid van een regering spaart ons van nieuwe 

fiscale en sociale wetgeving, doch de rechtbanken en de 

administraties zitten niet stil. Sinds Nieuwjaar zijn er al meer 

dan 30 wetswijzigingen, 5 adviezen en 7 arresten 

verschenen, enkel in ons vakgebied, namelijk de fiscale en 

parafiscale wetgeving. Bij Fiskuvan wordt veel geïnvesteerd, 

zowel met interne opleiding als door het volgen van 

seminaries, opdat wij u steeds met up-to-date informatie 

kunnen van antwoord dienen. 

Want u verdient het beste !

Veel leesgenot.

Kurt Vannieuwenhuysen

Zaakvoerder
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1. Onze vernieuwde website van Fiskuvan

Gezien ons toenemend aantal klanten van zowel over de taal- als landsgrenzen, hebben we onze 

website uitgebreid met een Franstalige en Engelstalige versie.

U kan vanaf elke 

afzonderlijke pagina 

eenvoudig switchen tussen 

de verschillende talen door 

een druk op de juiste knop 

rechts bovenaan de 

webpagina.

Niet alleen de talen werden toegevoegd, maar er werd 

tevens een bedrijfsfilmpje op de website geplaatst. 

U merkt dat wij er alles aan blijven doen om u onze 

service zo professioneel mogelijk aan te bieden en u, 

de ondernemer, te ondersteunen op de meeste 

efficiënte manier. 

Bekijk snel het resultaat op www.fiskuvan.be !

2. Uit het leven gegrepen: investeer in kwaliteit en service

Ted is leverancier van mazout (huisbrandolie). Een moeilijke business de laatste tijd. Klanten zijn 

echte shoppers geworden. Ze vragen zeven keer prijs, wachten tot de meter op nul staat en bestellen 

dan extreem lage hoeveelheden met de vraag naar vreselijke kortingen. 

Onze adviezen aan Ted. Speel in op de markt en gebruik uw straffe troeven. Werk niet altijd aan 

dumpingprijzen !

Kortingen kunnen alleen bij contante betalingen. 

Stel de officiële prijs is € 0,50 per liter. Voor leveringen vanaf 1.000 liter op hetzelfde adres 

geldt een korting van € 0,02 per liter bij contante betaling, voor leveringen vanaf 2.000 liter 

op hetzelfde adres geldt een korting van 0,03 per liter bij contante betaling, voor leveringen 

vanaf 5.000 liter op hetzelfde adres geldt een korting van € 0,04 per liter bij contante 

betaling. 

Ted stapt af van zijn vorige stelling “wij leveren niet onder de 500 liter” en vervangt dat 

door “bij leveringen onder de 500 liter tellen we een kleine vervoervergoeding van € 30” 

per leveradres bij contante betaling. 

http://www.fiskuvan.be
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Ook installeert Ted een apart telefoonnummer voor spoedleveringen. Hierdoor trekt hij ook 

weer nieuwe klanten aan. Een spoedlevering (zelfs ’s avonds laat) kost € 50 toeslag per 

leveradres en op zon- en feestdagen is de toeslag € 75, uiteraard wordt ook hier weer 

contante betaling gevraagd. 

In de eerste maanden zet Ted iets minder om, 

maar zijn marge is terecht verhoogd en dus is zijn 

rendement verbeterd. Maar na één jaar is Ted een 

begrip geworden in de streek: snel en efficiënt, 

dienstbaar en correct en tevreden dat hij 

geïnvesteerd heeft in service en kwaliteit. 

Ted is een gelukkig ondernemer met vele 

tevreden klanten. De slecht betalers zijn zijn 

klanten niet meer, en maar goed ook.

3. Stijgend aantal overvallen in de medische wereld

Vorig jaar steeg het aantal opzettelijke slagen en verwondingen op vrije beroepen als apotheken, 

dierenartsen en huisartsen met 9 procent. Dat blijkt uit cijfers van de federale politie. Voor dit jaar 

verwacht de politie opnieuw een toename. 

Deze beroepen zijn een aantrekkelijk doelwit, vooral omwille van hun continue 

voorraad geneesmiddelen met een grote straatwaarde. Meer politietoezicht kan het aantal 

overvallen beperken. De Federatie adviseert intussen haar leden om patiënten elektronisch te laten 

betalen en zichzelf beter te beveiligen. In 2008 tekende de federale politie 983 gevallen van 

opzettelijke slagen en verwondingen op mensen met een vrij beroep, zoals huisartsen, dierenartsen 

en apothekers. In 2009 liep dat cijfer op tot 1.070 (+9%). In de eerste drie maanden alleen al 

noteerde de federale politie 287 gevallen van geweld op mensen met een vrij beroep.  Bovendien 

zijn de praktijken, anders dan sectoren als banken of juweliers, niet altijd even goed beveiligd. De 

Federatie roept haar leden op om meer aandacht te hebben voor beveiliging, zoals 

bewakingscamera’s of alarmsystemen. Elektronisch betalen kan helpen om minder cash in huis te 

hebben.

Tip !

Investeringen in beveiligingen worden fiscaal gestimuleerd, zowel voor zelfstandigen

als voor vennootschappen. Vraag ons advies op tax@fiskuvan.be. 

mailto:tax@fiskuvan.be.
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4. Illegale software: oppassen geblazen

Weet u precies welke software er in uw bedrijf draait? Wat uw medewerkers zelf zoal op hun pc 

hebben geïnstalleerd? De Business Software Alliance (BSA) voert momenteel controles uit op 

illegale en software zonder licentie bij Belgische ondernemingen, en overtreders riskeren zware 

boetes. Volgens cijfers van de BSA (Business Software Alliance) hadden in 2008 zo’n 25% van 

alle ondernemingen illegale software in huis. Vaak gaat het echter niet om bewuste overtredingen.

De meeste bedrijfsleiders voeren geen doorgedreven controles door op hun computersystemen en 

weten soms ook niet welke software er in hun bedrijf aanwezig is, laat staan wat hun werknemers 

op hun werk pc installeren. Naast de technische problemen die zich met illegale software kunnen 

voordoen, zijn de juridische sancties nochtans ook niet min. Wanneer er bij een controle illegale 

software in een bedrijf wordt aangetroffen kunnen de boetes immers zeer hoog oplopen. Bedragen 

van 10.000 euro tot 280.000 euro zijn geen uitzondering. Alle besmette pc’s kunnen (tijdelijk) 

buiten gebruik gesteld worden of aangeslagen worden. Voorkomen is beter dan genezen.

5. Aandeelhoudersovereenkomsten: een oplossing bij associaties

Zit u in een vennootschap en wenst u er iemand bij te nemen als mede-eigenaar? Of werkt u 

vandaag met enkele ondernemers samen als zelfstandigen en denkt u er aan om uw samenwerking

te officialiseren via een vennootschapsstructuur? Dan kan het zeker nuttig zijn om op voorhand 

enkele afspraken vast te leggen in een contract. Dit contract noemen we 

aandeelhoudersovereenkomst. Uiteraard beschikt u als ondernemer niet over een 100% vrijheid bij 

het opstellen van dit contract. 

v Wat kan en wat kan niet? Hoever kunt u gaan? Wat is de juridische kracht van zo een 

overeenkomst? 

Bevindt u zich in deze situatie, spreek er dan zeker met ons over ! Wij helpen u graag op weg.

Ontvangt u onze nieuwsbrief liever per mail, geef ons dan een seintje.

Si vous désirez un exemplaire en français, n’hésitez pas de nous contacter.

Openingsuren Telefonisch zijn we ook bereikbaar

Maandag t/m donderdag 09.00 – 12.00 u en 13.30 – 17.00 u tot 20.00 u

Vrijdag 09.00 – 12.00 u en 13.30 – 15.00 u tot 18.00 u

Zaterdag op afspraak 09.00 – 12.00 u

Denderleeuw en Boom op afspraak

Fiskuvan BV ovv BVBA – info@fiskuvan.be – www.fiskuvan.be – BTW BE 0456.249.594 

Liedekerke 1770      Ed. Schelfhoutstraat 232    Tel. 053 644 700      Fax 053 682 172 liedekerke@fiskuvan.be

Londerzeel 1840      Mechelsestraat 107 bus 1   Tel. 052 310 643      Fax 052 310 644  londerzeel@fiskuvan.be

Denderleeuw 9470   Steenweg 279 Tel. 053 681 741      Fax 053 682 895 denderleeuw@fiskuvan.be

Boom 2850       Wipplein 8                 Tel. 03/227 15 82 boom@fiskuvan.be
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